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Login-Beschreibung für den SelfService von Vivendi PEP 

 
 
Der Vivendi PEP SelfService bietet unseren Angestellten folgende Möglichkeiten: 
 

- Einsicht Dienstplan 
- Einsicht Arbeitszeitkonto 
- Abwesenheitsanträge in digitaler Form stellen (z. B. Urlaubsantrag) 

 
Über folgenden Link kann der Vivendi SelfService von jedem Endgerät aus 
(Smartphone, Tablet, Laptop etc.) aufgerufen werden: 
 

https://selfservice.lebenshilfe-heinsberg.de/ 
 

Über folgenden Link gelangen Sie zu einem Erklärvideo, in dem die Nutzer-
Anwendung des SelfServices erläutert wird: 

 
https://videoportal.lebenshilfe-

heinsberg.de/video/22/vivendi-selfservice?channelName=IT 
 

 

 
 
 
 

https://selfservice.lebenshilfe-heinsberg.de/
https://videoportal.lebenshilfe-heinsberg.de/video/22/vivendi-selfservice?channelName=IT
https://videoportal.lebenshilfe-heinsberg.de/video/22/vivendi-selfservice?channelName=IT

